
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обзор рынка охранных услуг Казахстана: 
Ключевые игроки рынка и направления инвестиций 



 

Обзор рынка благоустройства Казахстана: 
Ключевые игроки рынка 

Основные акторы отрасли 
Ландшафт охранного рынка Казахстана в 2024–2025 годах представлен тремя 
эшелонами игроков: национальными операторами, специализированными 
дочерними структурами корпораций и сильными региональными агентствами. 

Лидеры национального уровня 

Крупнейшие частные охранные организации (ЧОО) сосредоточены преимущественно 
в Алматы и Астане, имея разветвленную филиальную сеть по всей стране. Членство 
в профильных ассоциациях, таких как Ассоциация охранных организаций РК, 
является индикатором качества и соблюдения профессиональных стандартов. 

 АО СОП «Кузет»: Один из старейших и наиболее оснащенных игроков, 
специализирующийся на пультовой охране и ГБР. 

 ТОО «ГРУПП Четыре» (G4S) и ТОО «Титан»: Компании с высокими 
стандартами международного уровня, работающие с крупным ритейлом и 
банковским сектором. 

 ТОО «Жедел Кузет» и ТОО «Кузет-Сенім»: Лидеры в области технологических 
инноваций и внедрения мобильных приложений для клиентов. 

Отраслевые и ведомственные игроки 

Важную роль играют компании, обеспечивающие безопасность стратегических 
активов. ТОО «KMG Security» контролирует объекты национальной компании 
«КазМунайГаз», а ТОО «Военизированная железнодорожная охрана» обеспечивает 
безопасность инфраструктуры КТЖ. Эти структуры задают тренды в области 
промышленной безопасности и антитеррористической защиты. 

Региональная специфика 

В регионах Казахстана доминируют игроки, глубоко интегрированные в местную 
бизнес-среду. Например, в Карагандинской области сильны позиции ТОО «Кыпшак 
Сарбазы-А», а в Атырау — ТОО «Карат Секьюрити».22 Для МСБ в регионах работа с 
такими агентствами часто бывает более оперативной за счет лучшего знания 
локальной географии экипажами ГБР. 

Рекомендации для МСБ 

Выбирая партнера, проверьте наличие у него действующих лицензий и сертификатов 
в реестрах МВД РК. Особое внимание уделите дате последнего обновления 
лицензии в связи с изменениями законодательства в конце 2025 года.  



 

Для сетевого бизнеса (магазины, аптеки, отделения банков) целесообразно 
заключать договор с одним республиканским оператором. Это гарантирует единство 
стандартов отчетности и упрощает управление безопасностью из центрального 
офиса.  

Всего количество активных налогоплательщиков, в отраслях, связанных с услугами 
безопасности, составляет всего 3,8 тыс предприятий, из них предприятий с налогами 

выше ₸1 млн. составляет 2,5 тыс. ед, В среднем объем налогов выплачиваемых на 

одну компанию составил ₸16,6 млн. в 2025 г.  

 

Данные КГД МФ РК 

Общий объем поступлений также растет, в 2025-м он составил 125,1 млрд. тг. 
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В региональном разрезе отмечается концентрация в Алматы и Астане. 
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Топ-20 компаний в отрасли: 

Наименование компании 2025, в млн ₸ 2024, в млн ₸ 

ТОО"SENIM GUARD" 15 364,89           184,48    

ТОО"ТАРЛАН САРБАЗ"   8 642,65        1 488,41    

ТОО"ВОЕНИЗИРОВАННАЯ 
ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНАЯ ОХРАНА" 

   5 088,56        3 362,97    

ТОО"KMG-SECURITY"   3 804,22         3 420,37    

ТОО"УРПАК-А"    3 654,31        3 380,16    

ТОО"ТАРХАН СЕКЬЮРИТИ"     3 382,45        705,02    

ТОО"ДО НАРОДНОГО БАНКА КАЗАХСТАНА 
"HALYK ИНКАССАЦИЯ" 

 2 643,42        1 898,69    

ТОО"ТАРЛАН СЕКЬЮРИТИ"     2 026,19          1 698,76    

ТОО"СЛУЖБА ИНКАССАЦИИ "КАЗИНКАС"    1 679,79          1 033,49    

ТОО"ОХРАННОЕ АГЕНСТВО "ҚАМАЛ-АҚТАУ"   1 525,53               258,81    

ТОО"ҚОРҒАУ ҚЫЗМЕТІ"      1 480,72         1 332,67    

ТОО"ГРУПП ЧЕТЫРЕ"    1 269,93        1 513,84    

ТОО"QORĢAN-SECURITY"     1 251,96           811,88    

ТОО"INSIGHT CONSULT"   1 168,32             876,09    

АО "СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЕ ОХРАННОЕ 
ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ "КУЗЕТ" 

     1 167,68           163,48    

ТОО"АЛАН КУЗЕТ"      1 124,34          335,24    



 

ТОО "ARLAN SECURITY SYSTEMS"            921,68           199,68    

ТОО"GALAXY SERVICE"           889,03               361,88    

ТОО"KZ PROTECTION GROUP"           869,98            794,47    

ТОО"АЛЬФА-К-3"          828,28             713,36    

Данные КГД МФ РК 

Текущие тренды 
Рынок охранных услуг Казахстана переходит от количественной модели к 
качественной. Традиционное деление на сегменты сохраняется, но внутреннее 
содержание каждой услуги радикально меняется под влиянием технологий. 

Физическая охрана и новые квалификационные требования 

Физическая охрана остается фундаментом безопасности для крупных 
промышленных и инфраструктурных объектов. Однако в 2025 году «постовой 
охранник» — это не просто человек в форме, а подготовленный специалист, чьи 
компетенции соответствуют 4-му или 5-му уровню Национальной рамки 
квалификаций, согласно приказу Министра внутренних дел РК от 25.09.2025. 
Сотрудники обязаны владеть навыками работы с техническими средствами связи, 
уметь действовать при обнаружении подозрительных предметов и иметь базовую 
подготовку. Этот сегмент испытывает наибольшее давление со стороны растущего 
ФОТ, так как увеличение МЗП до 85 000 тенге в 2025 году напрямую повышает 
себестоимость часа работы. 

Пультовая охрана: Стандарт для бизнеса и дома 

Пультовая охрана стала доминирующим сегментом для малого и среднего бизнеса, а 
также для частного сектора (квартиры, коттеджи). Современные системы позволяют 
осуществлять беспроводной монтаж за 1–2 часа, что критически важно для 
арендаторов в торговых центрах. Основной тренд — конвергенция охранной, 
пожарной сигнализации и систем защиты от бытовых рисков (утечка воды, газа). 
Компании, предлагающие пакетные решения, включающие выезд ГБР в течение 3–7 
минут. 

Личная безопасность и сопровождение грузов 

Сегмент личной охраны в 2025 году демонстрирует рост спроса со стороны экспатов 
и топ-менеджмента крупных компаний. Стоимость таких услуг в Алматы начинается 
от 4 000 тенге в час, но может достигать и 13 500 тенге при привлечении 
высококвалифицированных специалистов с правом ношения оружия. Сопровождение 
грузов, в свою очередь, становится «технологическим»: помимо физического 
присутствия охранника в кабине или машине сопровождения, обязательным 
требованием является онлайн-мониторинг маршрута. Тарифы на сопровождение в 



 

2025 году стабилизировались на уровне от 180 тенге за километр для 
автотранспорта и от 250 тенге для железнодорожных перевозок. 

Рекомендации для МСБ 

Для малого бизнеса оптимальной моделью в 2025 году является «пультовая охрана 
+ облачное видеонаблюдение». Это позволяет сократить расходы на физический 
пост, при этом обеспечивая круглосуточный контроль. 

При заказе охраны объектов ТМЦ (склады, магазины) не экономьте на датчиках 
движения с фотофиксацией. Это позволяет оператору ПЦН мгновенно отличить 
ложную тревогу от реального взлома, экономя ресурс ГБР. 

Автоматизация как инструмент экономии 

Математика безопасности в 2025 году проста: содержание одного круглосуточного 
поста физической охраны (4 человека в смену) обходится заказчику в среднем от 1,8 
млн тенге в месяц.Инвестиция в систему видеонаблюдения с аналитикой и 
подключение на ПЦН с выездом ГБР стоит в разы дешевле в пересчете на 
долгосрочный период. 

Гибридная модель: Сохранение одного физического поста на ключевой точке (КПП) и 
полная замена остальных постов техническими средствами. 

Эффект: Снижение ФОТ на 50–70% при одновременном повышении прозрачности 
контроля за объектом. 

Будущее рынка: Кибербезопасность и физическая защита 

В 2025 году граница между физической и информационной безопасностью 
стирается. ЧОО начинают предлагать услуги по защите не только от взлома дверей, 
но и от кибератак на системы управления зданием. По данным OSN.KZ В первом 
квартале 2025 года количество киберинцидентов в РК выросло на 25%, что создает 
новый рынок для охранных компаний, готовых инвестировать в IT-компетенции. 

Рекомендации для МСБ 

Переходите на облачные решения для хранения видеоархива. Это исключает риск 
кражи или уничтожения видеорегистратора злоумышленниками и снижает затраты на 
обслуживание собственной IT-инфраструктуры. 

Инвестируйте в обучение своих сотрудников правилам «цифровой гигиены». 
Большинство успешных краж на предприятиях в 2025 году начинаются с социальной 
инженерии или фишинга, а не с физического взлома дверей. 

 

Ценообразование в 2025 году: Индексы и региональная 
специфика 
Экономика охранного предприятия в 2025 году находится под давлением двух 
факторов: роста государственных социальных стандартов и удорожания импортного 



 

оборудования. Анализ стоимости услуг показывает значительный разброс цен, 
обусловленный региональными экономическими различиями. 

Стоимость человеко-часа и влияние МЗП 

С 1 января 2025 года минимальная заработная плата в Казахстане установлена на 
уровне 85 000 тенге, а месячный расчетный показатель (МРП) с 1 января 2026 года 
вырос до 4 325 тенге. Это привело к тому, что реальная себестоимость часа работы 
охранника (с учетом налогов, экипировки, обучения и рентабельности компании) не 
может быть ниже определенного порога. В среднем по Казахстану стоимость 
рабочего часа в 2024 году выросла до 2,6 тыс. тенге. В Атырауской области, за счет 
высокой концентрации нефтегазового сектора, средняя номинальная оплата часа 
является самой высокой в стране и достигает 3,9 тыс. тенге.  

 

Регион / Тип 

услуги 

Мин. цена 

(тенге/час) 

Макс. цена 

(тенге/час) 

Комментарий 

Алматы             
(стационарный пост) 

650 2 500 
Зависит от 

экипировки   

Астана           
(физическая охрана) 

800 2 700 Высокий спрос в 

госсекторе 

Атырау                      
(пром. объекты) 

1 200 3 900 
Нефтегазовая 

специфика   

Личный 

телохранитель (РК) 

4 000 13 500 
Премиальный 

сегмент  

Данные на сайтах охранных организаций 

Динамика цен на монтаж систем безопасности 

Рынок технических систем в 2025 году характеризуется доступностью базовых 
решений и высокой стоимостью интеллектуальных систем. Установка одной IP-
камеры в помещении на высоте до 3 метров стоит от 3 000 до 15 000 тенге за работу 
без учета стоимости оборудования по данным организаций занимающиеся 
установкой камер. Комплексные системы видеонаблюдения «под ключ» для 
небольшого офиса (4 камеры + регистратор) обходятся в 120 000 – 180 000 тенге. 
Монтаж систем контроля и управления доступом (СКУД) варьируется от 25 000 тенге 
за простую точку прохода до 150 000 тенге за комплект с Face ID и биометрией.  

Рекомендации для МСБ 

Демпинг на рынке охранных услуг в 2025 году — тревожный сигнал. Если цена часа 
охраны ниже 600 тенге, это означает либо неуплату налогов, либо найм 
неквалифицированного персонала без соответствующих лицензий.  



 

При планировании бюджета на безопасность разделяйте CAPEX (закупка и монтаж 
оборудования) и OPEX (абонентская плата за мониторинг). В 2025 году выгоднее 
инвестировать в качественное оборудование один раз, чтобы снизить ежемесячные 
платежи за счет сокращения физических постов. 

Матрица рисков и мер снижения 
Риск Где возникает Потенциальный 

ущерб 

Митигирующие 

меры 

Нелицензированная 

охранная 

деятельность у 

подрядчика 

B2B/B2G 

контракты 

Расторжение, 

штрафы, 

репутационные 

потери 

Проверка лицензии, 

договорные гарантии;  

Провал SLA 

реагирования ГБР 

Пультовая, 

логистика 

Потери ТМЦ, 

претензии 

Геозонирование, 

диспетчеризация, KPI 

«факт прибытия»;  

Компрометация 

видеосистем/СКУД 

Все 

техносегменты 

Простой, утечки, 

проникновения 

Сегментация сети, 

учет доступов, 

резервирование, 

обновления, аудит 

Нарушение закона о 

персональных данных 

Биометрия/видео Штрафы, запреты, 

репутация 

Правовые основания 

обработки, 

минимизация данных, 

сроки хранения, 

журналирование;  

 

 


